
 
 

GUIDA SEMPLIFICATA E COMPLETA PER RITIRARE I TUOI REFERTI E IMMAGINI 
ONLINE 

Questa guida ti aiuterà ad accedere e usare il portale di Villa Esperia per visualizzare, scaricare e stampare i 
tuoi referti e le immagini degli esami. 
 
1. ACCEDERE AL PORTALE  
Per entrare nel portale dove ritirare i tuoi referti, puoi fare due cose: 

• Cliccare su questo link: https://referti.villaesperia.it/  
• Oppure, inquadrare il codice QR che trovi qui:  

 
Una volta arrivato alla pagina, vedrai una schermata per l'accesso:  
 
Per accedere, dovrai inserire le tue "credenziali": 

• Nel campo "Codice utente o codice fiscale", dovrai inserire il tuo CODICE FISCALE. 
• Nel campo "Password", dovrai inserire la PASSWORD che ti è stata data sul foglio al momento 

dell'accettazione. 
 

ATTENZIONE IMPORTANTE: Sia il tuo codice fiscale che la password devono essere scritti  

       TUTTI IN MAIUSCOLO! 
 

 
Dopo aver inserito i dati, clicca sul pulsante "Login". 
 
 
 
 
 
 

https://referti.villaesperia.it/


2. VISUALIZZARE, SCARICARE O STAMPARE I REFERTI 
Una volta entrato nel portale, ti troverai davanti una schermata con l'elenco dei tuoi referti: 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Per VISUALIZZARE il referto: seleziona la riga del referto che ti interessa e clicca sull'icona 
"Visualizza": si aprirà una nuova finestra con il tuo referto e una barra con diverse opzioni nella parte 
superiore.  
 

• Per SCARICARE il referto: cerca l'icona “download” a forma di freccia che punta verso il basso: clicca 
su questa icona e ti verrà chiesto dove vuoi salvare il file. Scegli un posto facile da ricordare (come la 
cartella "Download" o "Documenti") e salvalo. 

 
• Per STAMPARE il referto direttamente: sempre nella finestra dove stai visualizzando il referto, 

cerca l'icona a forma di stampante. È posizionata di solito a destra dell'icona per scaricare. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

3. SCARICARE E VISUALIZZARE LE IMMAGINI (REPERTI) 
A differenza dei referti, le immagini devono essere prima scaricate e poi aperte. 

• Per SCARICARE le immagini: Nella schermata principale dei tuoi referti: seleziona la riga dell'esame 
di cui vuoi le immagini e clicca sull'icona "Scarica". Il download delle immagini inizierà 
automaticamente. Le immagini verranno scaricate come un unico file "compresso" con estensione 
.zip. 

 
 
 
 
 
 
 
 

• Per VISUALIZZARE le immagini scaricate: Segui attentamente questi passaggi: 
1. Aprire "Esplora file": cerca la barra di ricerca sul tuo computer (spesso si trova in basso a 

sinistra, vicino al pulsante "Start" di Windows) e seleziona la cartella “Esplora file” 
2. Trovare il file delle immagini scaricate: 
 Nella finestra di "Esplora file", clicca sulla cartella "Download" sul lato sinistro. 
 Cerca il file che hai appena scaricato: finirà con .zip (ad esempio: "123456.zip") e avrà un'icona di 

una cartella con una cerniera.  
 Fai doppio clic su questo file .zip per aprirlo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. Estrarre i file: 
Una volta aperto il file .zip, vedrai una serie di cartelle e file al suo interno. Nella parte superiore 
della finestra, clicca sul pulsante "Estrai tutto".  

 
4. Confermare l'estrazione: 
 Si aprirà una piccola finestra. Qui, assicurati di mettere una spunta sulla casella "Mostra i file 

estratti al termine dell'operazione". Questo ti farà aprire automaticamente la cartella con le 
immagini una volta finita l'estrazione, così non dovrai cercarla. 

 Successivamente, clicca sul pulsante "Estrai". 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Aprire il visualizzatore di immagini: 

Una volta che i file sono stati estratti, si aprirà la nuova cartella. Cerca un file chiamato "run.bat" 
e cliccaci sopra. (potrebbe avere un'icona con due ingranaggi o una finestra nera). 

 
5. Accettare e visualizzare le immagini: 
 Si aprirà una nuova finestra, chiamata "RadiAnt DICOM Viewer". 
 In questa schermata, dovrai cliccare sul pulsante "Accetta". 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dopo aver accettato, potrai finalmente visualizzare le immagini del tuo esame! 
 


